Installation av ny version av Snabbhjalp

For att starta Snabbhjalp, Tryck ner tangenterna Win+Ctrl+Q tillsammans.
Foljande fonster visas:

Snabbhjélp - X

Det finns en ny version av
Snabbhjilp

For en sikrare upplevelse maste du skaffa den senaste
versionen av Snabbhjalp. Du kan hamta den i
Microsoft Store eller hitta den pa datorn.
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Oppna Microsoft Store

o

Klicka pa “Oppna Microsoft Store”. Appen som visas kan ocksa heta Snabbhjalp.
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Klicka pa “Install” eller ”Installera”
Installation gors.

Klicka sedan pa “Open” eller "Oppna”

Foljande pop-up fonster visas eventuellt

Warning X

I‘\ This Application requires WebView?2 runtime to run
/ &\ Please install it and try again
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Klicka pa OK

Starta om Quick Assist / Snabbhjélp i den alfabetiska listan 6ver appar. Nas genom att E
trycka pa Start

Nu fungerar det som i tidigare version!

Quick Assist — X

Microsoft Snabbhjalp gor att tva personer kan
dela en dator dver en fjarranslutning sa att en
av dem kan hjalpa den andre lésa problem pa
dennes dator.

,c@ Fa hjalp
Lat ndgon du litar pa hjalpa dig genom

att ta kontrollen Gver din dator. Ange
den 6-siffriga sakerhetskoden du fatt.

Kod fran assistenten
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Hjalp en annan person via en
fjarranslutning.

Hjalp ndgon annan



Tips:

Markera Quick Assist eller Snabbhjalp i den alfabetiska listan ver appar. Nas genomE

att trycka pa Start

Vilj “Fast pa Start”, sd ar det l4tt att hitta nésta gdng
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Sa har ser det sedan ut i Startmenyn:

Nyligen tillagda Produktivitet
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Man kan ju dven vélja “Fést i aktivitetsfaltet”

Nyligen tillagda Produktivitet

| Quick *

}jo? la bort fran Start

Mer

2022-06-07 Christer Eklund

-3 Fist i aktivitetsfaltet




